CURRICULUM VITAE

LUCIA POLI

INFORMAZIONI PERSONALI
Nome Lucia Poli
Nazionalita ITALIANA

Data di nascita 15/04/1986

ATTIVITA’ LAVORATIVA ATTUALE: Dall’agosto 2024 sino ad oggi presso la Casa di Cura Villa Bianca a
Trento.

ESPERIENZA LAVORATIVA: dal2017 al 2024 ho Lavorato presso Casa Hospice Cima Verde gestita dalla
fondazione Hospice Trentino Onlus sempre con la qualifica di Operatrice Socio-Sanitaria affiancando
le persone affette da patologie inguaribili ma mai incurabili.

Dall’1/09/2008- 09/01/2017 ho lavorato presso la cooperativa Vales in qualita di Operatrice
sociosanitaria. L'utenza di cui mi occupo spazia da SAD (Servizi a Domicilio), passando per ADI
(Assistenza Domiciliare Integrata) e ADCP (Assistenza Domiciliare Cure Palliative) fino ad arrivare a
servizi di ADPD (Assistenza Domiciliare Persone con Demenza). Nell’ultimo anno, inoltre, ho avuto la
possibilita di seguire un caso di un minore con disabilita grave. 11/2006-03/2008 Apprendista barista
presso il “Bar Serena”diLevico Terme.

Dal 12/2005 al10/2006 sono stata apprendista barista presso il “Bar Centrale "di Pera di Fassa.

Dal 07/2005 al 09/2005 sono stata Guida turistica presso la ditta “S.Orsola Societa Cooperativa” di
Pergine Valsugana.

Dal 07/2004- 08/2004 addetta alla reception presso il “Camping Levico di Levico Terme

ISTRUZIONE E FORMAZIONE:

ISTRUZIONE: ATTESTATO DI QUALIFICA OSS CON PUNTEGGIO 100/100. DIPLOMA DI SCUOLA
SUPERIORE AD INDIRIZZO TURISTICO AZIENDALE Conseguito presso Opera Armida Barelli in data
8/03/2013 Conseguito presso “Istituto professionale peri Sevizi Commerciali e Turistici Marie Curie” di
Levico Terme Conseguita presso la scuola media di Roncegno Terme LICENZA MEDIA LICENZA
ELEMENTARE Conseguita presso la scuola elementare di Novaledo FORMAZIONE CORSI DI
FORMAZIONE 1. Corso di formazione con attestato di qualifica a SUPERVISIONE E VALUTAZIONE DI
ALLIEVI OSS IN TIROCINIO. 2. Corsi di formazione, organizzati dalla Coperativa Vales in collaborazione
con UAPSS di Trento per la gestione dei casi ADI, ADP e ADPD e ADCP.

ESPERIENZE DI TIROCINIO: Tirocinio scolastico presso la Casa di Riposo di Borgo Valsugana.
ESPERIENZE DI VOLONTARIATO: Esperienze di volontariato presso “ANFFAS Trentino Onlus”

CAPACITA E COMPETENZE PERSONALI: MADRELINGUA, ALTRE LINGUE INGLESE E TEDESCO
CAPACITA E COMPETENZE RELAZIONALI, CAPACITA E COMPETENZE ORGANIZZATIVE, CAPACITA E
COMPETENZE TECNICHE, CAPACITA E COMPETENZE ARTISTICHE: Italiana Livello scolastico Sono in
grado di relazionarmi in modo produttivo ed empatico con l'altro, sia esso utente, famigliare o collega.
Lavoro quotidianamente a stretto contatto con queste categorie e le relazioni sono sempre state
positive. Abile nella gestione del lavoro in team ma anche molto autonoma. Svolgendo lavoro a
domicilio, la mia autonomia e il mio grado di problem solving sono molto spiccati. In quattordici anni di
lavoro, attraverso lesperienza professionale e la formazione scolastica, ho acquisito ottime
conoscenze delle tecniche, sempre piu innovative e sviluppatesi nel corso del tempo, con 'avvento
delle tecnologie pit avanzate. Canto e Recitazione sono le mie due passioni principali a livello artistico.



Esse mi hanno permesso di acquisire buona padronanza espressiva e di autocontrollo che mi sono
state molto utili nello svolgimento delle mie mansioni lavorative. Patente B, Automunita
Sono impegnata politicamente e faccio parte della Comunita Lgbtqi+.

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del D.lgs. 196 del 30 giugno 2003



